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Vanliga fragor och svar
Olycksfall Special

Varfor erbjuds jag ett forsakringspaket med en
olycksfall- och sjukvardsforsakring som jag inte bett
om?

Diabetesforbundet vet att medlemmar har svart att
erhdlla olika typer av forsakringar pa egen hand och
darfor har vi haft som ambition att kunna erbjuda forsa-
kringar via medlemskapet. Vi har sett detta forsakrings-
paket som en bra mojlighet och ett forsta steg i detta
arbete. Erbjudandet ar frivilligt och upphor automatiskt
om du valjer att inte betala.

Vad kravs for att fa teckna férsakringen?

| och med ditt medlemskap slipper du fylla i en halso-
deklaration och ansékan. Tack vare att du tillhor en stor
grupp far du mojligheten till en bra forsakring till ett bra
pris som annars inte skulle vara méjligt. Forsakrings-
paketet erbjuds till dig som ar mellan 16-75 ar. Kravet ar
att du dr bosatt och folkbokférd i Sverige.

Ar det tillatet enligt lag att ansluta individer till en
forsdkring pa detta satt?

Enligt FAL, Forsakringsavtalslagen (2005:104) 19:e
kapitlet §1, §3 och §12 framgar det att man kan, enligt
lagen ansoka om forsakring pa tva satt. Den ena ar fri-
villig ansokan, den andra ar automatisk anslutning tack
vare ett gruppavtal. Har avhandlas ocksa ratten att
avsaga sig forsakringen med omedelbar verkan. Vill du
inte ha forsakringen, betalar du helt enkelt inte in din
premie.

Kan denna férsdkring dven tecknas av évriga familje-
medlemmar som medférsakrade?

Ja, under forutsattning att de ocksa ar medlemmar i
Diabetesférbundet, kan make, maka, registrerad partner
eller sambo medférsakra sig.

Kan jag fa ersdttning fran flera
olycksfallsférsdkringar?

Om du har flera olycksfallsférsakringar och olyckan varit
framme, far du ut invaliditetsersattning och dodsfalls-
belopp frdn samtliga. Du kan alltsa ha flera olycksfalls-
forsakringar och fa ersattning fran dem.

Vem dr forsdkringsgivare?
Knif Trygghet Forsikring AS ar férsakringsgivare.

Vad hander om jag avslutar mitt medlemskap i Diabe-
tesforbundet?

Avslutar du ditt medlemskap sdgs aven dina forsakringar
upp automatiskt. Du erbjuds da en fortsattnings-
forsakring som kan skilja sig bade i innehall och premie.
Detsamma galler fér eventuell medférsakrad.

Na&r och hur kan jag anvanda min sjukvardsforsakring?
Med Diabetesforbundets Olycksfall Special forsdkring ar
du garanterad snabb planerad vard inom ett rikstackande
privat vardnatverk vid ett olycksfall. Nar du rakat ut for
ett olycksfall och traffat t.ex. din husldkare och denne vill
remittera dig vidare, ber du om att fa remissen i handen.
Efter att du tréffat din huslakare och fatt din remiss ska
du gora en skadeanmadlan hos formedlaren eller pa www.
vitealife.se. Remissen ska bifogas skadeanmadlan.

Mindler, digital psykologtjanst

| dag ar psykisk ohdlsa den vanligaste orsaken till sjuk-
skrivning i Sverige och 40% av Sveriges befolkning har
eller har haft nagon form av psykisk ohalsa. Psykisk ohal-
sa ar en del av livet och darfér dven en del av arbetet. Vi
har darfor ocksa forstarkt din forsakring med tjansten

- Mindler, som ingar for dig. For att borja anvanda Mindler
laddar du ned Mindler-appen via AppStore eller Google
Play.

Vart vander jag mig om jag har fragor?
Da ringer du till Diabetesforbundets forsakringsservice
pa telefon 08-520 056 70 (mandag-fredag 9-16.30).

Galler forsakringarna bade pa arbetstid som pa min
fritid?
Ja, under férutsdttning att villkoren dr uppfyllda.

Om den forsakrade har diabetes och rakar ut for ett
olycksfall i samband med en hypoglykemi (lagt blod-
socker), ar den handelsen att betrakta som ett olycks-
fall som tacks av férsakringen?

Ja, det dr en olycksfallsskada. En olycksfallsskada dar en-
ligt forsakringens definition en kroppsskada som drabbar
den forsdkrade ofrivilligt genom plédtslig yttre hdandelse,
ett utifran kommande vald mot kroppen. Olycksfalls-
begreppet och viktiga begransningar forklaras i sin helhet
i forsakringsvillkoret.

Om en olycksfallsskada inte ldker som forvantat pa
grund av att personen har diabetes, vad innebar det
for forsakringstagaren?

Forsakringen ersatter kostnader for vard, behandling
och eventuella kvarstaende besvar som avser férvantat
normalforlopp efter en olycksfallsskada. Detta innebar
t.ex. att om lakningen fordrojs pa grund av att personen
har diabetes, ersatts endast kostnader fér den tid det
normalt tar for skadan att |aka for en person som inte har
diabetes. FOr att utreda normalfdrloppet for en olycks-
fallsskada behdvs journaler.
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